
conforme con la norma:

OCA Instituto de Certificación, S.L.U.
Certifica el sistema de gestión de servicios de tecnologías 

de la información de la organización

aplicable a:

CE
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O

Pº de la Castellana, 151, 2º B. 28046 Madrid

VIRTUAL DESK, S.L.

Los sistemas de información que dan soporte a los servicios de desarrollo e integración de 
software y servicios, orientados a las administraciones públicas.
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Certificación inicial emitida por otra certificadora:

Fecha certificación ciclo actual:
Fecha de caducidad: 17/09/2026

Agosto 2023
16/12/2025

34/5702/25/12481

Fecha auditoría inicial:
Fecha de emisión de certificado:

Director General
David Lao

Certificado nº:

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

Cualquier aclaración adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la 
aplicabilidad de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organización.
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